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Chi siamo:

PROGETTOASSISTENZA ¢ la diffusione di un modello assistenziale innovativo interamente
incentrato sulla persona, che mira al suo benessere non piu e non solo fisico, ma anche e
soprattutto psichico. I centri di PROGETTOASSISTENZA sono protagonisti e detentori sul
territorio del know-how che hanno acquisito dai responsabili Nazionali e che scrupolosamente
sono in grado di metterlo in pratica in collaborazione con le realta istituzionali locali. La grande
sensibilita della mission e a favore di ogni cittadino che ne voglia usufruire.
Offrire un supporto qualificato, durevole ed efficiente & quindi un obiettivo necessario a
restituire la dignita all’'anziano e al malato e serenita alla sua famiglia, rassicurata dalla certezza
di affidare chi ama nelle mani di professionisti.

A sostegno delle persone anziane, delle famiglie che li accudiscono e in affiancamento agli
interventi delle strutture pubbliche, c’é Progetto assistenza in grado di offrire un aiuto concreto
alle persone anziane o non autosufficienti, con servizi a 360° fornito da personale scelto,
qualificato e certificato dal nostro staff.

Il progetto, possiamo dire, nasce in fondo da un’esperienza Ventennale in collaborazione con i
distretti socio sanitari dei Comuni Italiani.

LA SOLIDITA’ AZIENDALE

Oltre 86 strutture appartenenti al Gruppo Progettoassistenza e dislocate sull’intero territorio
Nazionale, dimostrano la stabilita e la credibilita che nel tempo Progettoassistenza ha acquisito.
In ragione di quanto argomentato, PROGETTOASSISTENZA punta all’affermazione di una
accezione piu ampia di assistenza, quella finalizzata a migliorare la qualita della vita in primis
ottenendo subito vantaggi chiari e definiti attraverso lo sviluppo di un’estesa rete commerciale
di Agenzie monomarca sul territorio. In questo scenario, I’alta professionalita, I'offerta di uno
stile di vita improntato al benessere psico-fisico e la determinazione costituiscono 1'anima
pulsante di PROGETTOASSISTENZA e del suo vincente e sontuoso modello socio-assistenziale.

PROGETTOASSISTENZA ED IL DIRITTO ALLA SALUTE

La realizzazione di qualsiasi obiettivo passa dalla capacita fisica di ogni individuo di essere un
soggetto attivo, quindi il presupposto fondante della nostra vita € la salute. L’articolo 32 della
Costituzione Italiana dichiara che LA SALUTE E UN “FONDAMENTALE DIRITTO
DELL’INDIVIDUO” ED UN INTERESSE “DELLA COLLETTIVITA”.

ProgettoAssistenza ha I'obiettivo di riportare il diritto alla salute al centro della vita di ogni
individuo.

COSA OFFRE OGNI CENTRO DI PROGETTOASSISTENZA:

[ piani assistenziali:
-a livello domiciliare;
-presso luoghi di ricovero, degenza e/o convalescenza.

La distinzione dei tipi di assistenza/interventi e suddivisa in:
-assistente semplice (erogata da operatore non qualificato con esperienza almeno biennale in
servizi di assistenza alla persona)
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-assistente qualificata (erogata da operatore qualificato e abilitato da specifico attestato
pubblico o privato)

-assistenza infermieristica o fisioterapica (erogata da operatore sanitario professionale in
possesso dei relativi diplomi ed iscritto ai vari albi professionali previsti)

-assistenza medica (erogata da operatore sanitario medico abilitato iscritto ordine
professionale)

Caratteristiche degli interventi:

Il Centro Servizi ProgettoAssistenza® interviene nell'organizzazione di servizi di assistenza
integrativa e/o sostitutiva a quella familiare. In tale collocazione di servizi sono individuate le
seguenti aree:

-sociali
-assistenziali
-sanitarie

Le aree sono distinte con le principali seguenti prestazioni:
Sociali:

-compagnia

-sorveglianza

-controllo

-attivita ricreative

Assistenziali:

-aiuto all'igiene personale

-aiuto al pasto

-aiuto alla vestizione

-aiuto alla deambulazione

-supporto assistenziale generico
-prevenzioni

-telesoccorso e video-assistenza

Sanitario:

-terapie intramuscolari e somministrazione medicinali
-cura delle piaghe da decubito

-assistenza alla fleboclisi

-medicazioni e terapie riabilitative

-cambio di catetere e assistenza alla fleboclisi
-prestazioni infermieristiche e mediche
-telemedicina

I NOSTRI PARTNER AL FIANCO DEI CENTRI SUL TERRITORIO NAZIONALE:

Con la grande professionalita dei nostri Partners e con i loro prodotti di elevata qualita, i Centri
di PROGETTOASSISTENZA, garantiscono una risposta a 360° per ogni esigenza e necessita,
dall’ aiuto alla deambulazione alla previdenza Mutualistica, alla Sanita Integrativa, compreso
'aiuto nel disbrigo delle pratiche Socio-Amministrative.
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TUTELA FISCALE DEL CONTRIBUENTE

UNI EN IS0 9001:2015
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SISTEMA DI GESTIONE

PROGETTOASSISTENZA E LA CERTIFICAZIONE ISO 9001:2015 UL CERTIFCATo

La ISO 9001 é lo standard piu conosciuto ed utilizzato per i sistemi di gestione della qualita di
tutto il mondo. Si tratta di un certificato o come si dice “ marchio” che PROGETTOASSISTENZA
ha ed il cui possesso dimostra che le attivita dell'impresa rispecchiano i requisiti minimi della
norma ISO 9001 /UNI EN ISO 9001:2008 in questo modo il cliente finale puo avere piena fiducia
sul fatto che i servizi erogati sul mercato siano di alta qualita.

Ogni singolo Centro utilizza e si attiene agli standard qualitativi che il Certificato impone;
rispetto, sensibilita, disponibilita e celerita negli interventi, sono fondamenti basilari su cui si
edificano i protocolli di assistenza che vengono personalizzati in base alle esigenze del singolo
Utente e della relativa Famiglia.

WELFARE SOCIALE

[ centri Progettoassistenza elaborano piani di assistenza riservati ad Associazioni che operano
nell'interesse della collettivita, riservando alle stesse (Cral, Enti territoriali, Associazioni di
categoria, Sindacati), condizioni vantaggiose per i loro iscritti. Le competenze professionali e
gli innovativi strumenti assistenziali consentono a Progettoassistenza di essere parte attiva
nella realizzazione di “Grandi Accordi” e di supporto alla gestione dei nuovi Piani socio-sanitari,
garantendo la continuita dell’erogazione dei servizi di aiuto e la completa reperibilita telefonica
24 ore al giorno, 365 giorni all'anno, in maniera attiva e certa, andando .......... oltre le
aspettative.

Con l'augurio di aver reso cosa gradita,
colgo 'occasione per porgere i miei
Distinti Saluti.
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